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Pilvipohjainen ERP kaytdssa
kolmessa kuukaudessa.

Pilvipalvelut ovat nyt tarkedmpia kuin koskaan, myds
keskikokoisille jaisommille yrityksille. Yritykset kaipaavat
helppokayttdistd jarjestelmaa lilketoimintansa tueksi,
jonka avulla taloushallinnon prosessit voidaan auto-
matisoida ja nykyaikaistaa kustannustehokkaasti.

ERP-jarjestelman vaihtaminen voi olla haastavaa ja

aikaa vievaa. Toinen toistaan paremmat jarjestelmat
muodostavat todellisen jarjestelmaviidakon. Miten valita
oikein, kun vaihtoehdot ja niiden toimittajat vaikuttavat
olevan samalla viivalla?

Kerta toisensa jalkeen luemme kuitenkin uutisista, miten
uuden jarjestelman ostaneet organisaatiot ovat joutu-
neet moninkertaistamaan hankintabudjettinsa, projektit
venyvat vuosilla, eivatka lopputulokset tuo odotettuja
hyotyja.

Ostaminen on vaikeaa, itse asiassa paljon myymista
vaikeampaa. Asiantuntevilla neuvoillamme ostoproses-
sin parantamisesta selatat valinnan vaikeuden ja valtat

Bjorn Elfstrém

sudenkuopat. Kerromme seuraavassa, miten ERP-jarjes-
telman ostaminen ja kdyttodnotto tehdaan riskittomastija
nopeasti, jopa kolmessa kuukaudessa.

Me Xledgerilld tieddmme, miten parhaimmat digitali-
sointiprojektit toteutetaan ja mita tdman paivan taloushal-
linto edellyttaa. Pilveen syntyneen ERP-jarjestelmamme
parhaat kdytannot ja skaalautuvuus nostavat sen ylitse
muiden. Lue tdma opas ja selvitd, kannattaako sinunkin
valita meidat.

Xledger on nyt myds Suomessa - ja tullut jdddakseen.
Maajohtaja Bjorn Elfstrom tiimeineen auttaa nyt suo-
malaisia yrityksia paivittdmaan taloushallinnon jarjes-
telmansé tahan paivaan.



Toiminnanohjausjarjestelman (ERP) vaihtaminen on
vaativa prosessi. "Al3 korjaa sitd, mika ei ole rikki” -asen-
ne on usein esteend rutiineja helpottavan jarjestelman
kayttoonotolle.

Haluamme nayttas, ettd uuteen jarjestelmaan siirtymisen
ei tarvitse olla vaikeaa. Kokeneiden asiantuntijoiden
ohjaamana kayttdonotto etenee sujuvasti - ja samalla
myos yrityksen toiminta uudistuu. Meilld on monia eri
toimialojen asiakkaita, jotka pitavat uuteen jarjestelmaan
siirtymista kenties tarkeimpana toteuttamanaan projek-
tina.

Riskiton valinta

"Nobody gets fired for choosing IBM” on yksi tehokkaim-
mista viesteistd, jonka mikaan yritys on tuonut markkinoil-
le. Lausahdus osuu suoraan kaikkien myyntiprosessien
vaikeimpaan ja tarkeimpaan osaan: kykyyn luoda vaiku-
telma riskittomasta valinnasta. Ennen oli niin, etta vaikka
olit kuinka epdvarma siitd, mitd ostat; ostoksia oli aina tur-
vallista tehda "isolta siniseltd”. ERP-jarjestelmien ostajat
voivat toisaalta iloita valtavasta kehittyneiden ratkaisujen
valikoimasta, mutta tuskailla silti valinnan monimut-

kaisuuden kanssa. Eika kyse ole vain itse jarjestelmasts;
ratkaisujen kdyttoonottoon liittyvat prosessit ovat yhta
tarkeitd. Hankinnasta vastaavien on oltava varmoja, ett3
ratkaisu vastaa yha nopeammin muuttuviin tarpeisiin ja
etta toteutus sujuu suunnitellusti. Viime kadessa kyse on
luottamuksesta.

Tyytyvaiset kayttdjat

ERP-jarjestelma on nykydan laajassa kaytossa oleva

koko organisaation ja myds kumppaneiden yhteinen
yhteistydareena. Keskus, joka hallinnoi kaikkia projek-
teja, jonka tulee sopia kaikenkokoisten yritysten kaikkiin
tarpeisiin. Kayttajatyytyvaisyyden vaatimuksista tulee
entistd tarkedmpia ja helppokayttdisyys vapauttaa resurs-
sit ydintoimintaan.

Koska lahtokohtaisesti kaikki nykyiset ERP-jarjestelmat
ovat laadukkaita, pdatoksissa on usein kyse itse jar-
jestelman sijaan aivan muista seikoista. Riskittomyys,
jalkauttaminen organisaatioon ja kayttdkoulutus painavat
padtoksenteossa todennikoisesti eniten. Xledger on seka
jarjen ettd sydamen valinta - olemme mukana koko ajan ja
autamme yritysta suoriutumaan kaikista eteen tulevista
tarpeista.



Pilveen syntynyt

Aiemmin haluttiin jarjestelma, joka mukautettiin vastaa-
maan perusteellisesti yrityksen kaikkein vaativimpiinkin
tarpeisiin. "Yes, sir”, toimittaja sanoi tyytyvaisena ja toi
mukanaan konsulttitiimin, joka toimitti projektin, jossa
toistuivat niin yllatykset kuin hintapommit. Sisaiset ke-
hitysodotukset tarkoittivat samaa kuin "ehka ensi vuonna”
Monissa tapauksissa jarjestelma oli ehtinyt vanhentua
ennen kuin se saatiin kunnolla kayttéon.

Xledger on kayttovalmis alusta, jonka vakiotoiminnal-
lisuudet tayttavat kaikenkokoisten yritysten tarpeet. Mita
monitahoisempi konserni, sitd enemman mahdollisuuksia.
Koska alusta on "syntynyt pilveen”, jarjestelma paivittyy
automaattisesti aina ja ikuisesti.

Parhaat kdytannot heti kaytossasi

Toiveena on kayttdvalmis pilvipohjainen jarjestelmd, jossa
yritys jajarjestelma kohtaavat. Halutaan, ettd organi-
saatio toimii hyvilld kaytannailla. Xledger luo puitteet

paremmalle ja ammatillisesti kehittdvammalle arjelle. Siina
ovat valmiina suuryrityksissa karttuneet kokemukset ja
parhaat kaytannot.

Xledger on ainoa konserniratkaisu, joka on kehitetty vas-
taamaan tulevaisuuden liikketoiminnan tarpeisiin.




Norjan myyntijohtaja Gaute Tinnes-
Rimehaug avaa Xledgerin ajatustapaa.

- Asiakas voi yllattya, kun kerromme, ettd ratkaisumme ei
valttdmatta sovi heille. Tyytyvaiset asiakkaat ovat kuiten-
kin meille kaikkein tarkeinta, ja siksi emme koskaan myy
vaarista lahtokohdista.

Xledger on kaytdssa erilaisissa, eri kokoisissa ja eri toimi-
alojen asiakkailla. Erityisen hyvin Xledger sopii yrityksille,
joilla on konsernirakenne tai joissa tydskennelldan tuntipe-
rusteisesti seka projektien parissa. Xledgerin kansainvali-
nen toiminnallisuus monivaluuttatoimintoineen on omiaan
auttamaan monikansallisia yrityksia konsolidoimaan
taloushallintonsa.

Esimerkkeind konsultti- tai suunnitteluyritykset, kiin-
teistdala, sahkd- ja energiateollisuus sekd muut projekti-
vetoiset liiketoiminnat. Myos peliteollisuudessa ja NGO/
non-profit alalla on tarpeita johon Xledger sopii mainiosti.
- Mita monimutkaisempi liiketoimintarakenne, sitd parem-
min Xledger sopii, han sanoo.

Kunkin yrityksen omat tarpeet kartoitetaan jo myyntipro-
sessin alkuvaiheessa.

Gaute Tinnes-Rimehaug

- Ainutlaatuista turvaa asiakkaille tuo se, etta tiimimme
pysyy samana ensimmadisesta tapaamisesta siihen asti,
kunnes jarjestelma on ollut asiakkaiden kaytdssa useita
kuukausia.

Fiksummin, paremmin, tehokkaammin

- Oikea jarjestelma auttaa asiakkaitamme tyoskentelemaan
fiksummin ja tehokkaammin. Haluamme auttaa asiak-
kaitamme saavuttamaan nama tavoitteet, jotka tukevat
organisaation kasvua ja kehitysta.

Kerromme myds avoimesti, mika projektissa vie aikaa, ja
nostamme esiin parhaat kdytannot tdman ratkaisemiseksi.
Projektin on kaynnistyttava yrityksen ylimmasta johdosta.
- Myyntiprosessin aikana emme lakaise haasteita maton
alle. Avoimuus merkitsee sitd, ettd kayttoonotossa ei tule
esiin mitaan yllatyksia. Asiakkaan on ymmarrettava edessa
olevan projektin sisalto, jotta heidéan valintansa on huolella
harkittu, Tinnes-Rimehaug sanoo.



Havainnollinen demoymparisto

Prosessi alkaa workshopilla, jossa Xledgerin asiantuntijat
kartoittavat syvahaastattelujen avulla tarpeet, tavoitteet
sekd valinnan kriteerit sekd odotukset. Sen jalkeen asiakas
itse maarittelee sen, mita hyvalta ratkaisulta vaaditaan.

Ratkaisuworkshopiin Xledger on luonut demoympariston,
joka sisaltaa olennaiset tiedot, jotta asiakas ymmartaa
ratkaisun niin projektin kuin kayttajan ndkokulmasta.

- Esittelemme, kuinka ratkaisu oikeasti toimii kdytanndssa
ja paivittaisessa tydssa. Asiakkaat saavat ndin oikean
kasityksen ERP-jarjestelman mahdollisuuksista.

Xledgerin konsultit ovat tukena, kunnes asiakas osaa
kayttaa jarjestelmas itsenaisesti.

- Asiakkaan keskeiset tydntekijat on tarked saada mahdol-
lisimman laajasti mukaan varsinaiseen kayttéonottoon.
Projektiin osallistuvat asiakkaan tyontekijat koulutetaan
paakayttajiksi, ja he kouluttavat ja tukevat kollegoitaan.

Aina asiakkaan parhaaksi

- Olen tydskennellyt myynnin parissa vuosia ja uskon,
ettd myyntiprosessimme antaa asiakkaalle varmuuden,
ettd he tekevat hyvin harkitun valinnan. Olemme valikoi-
via siind, kenen asiakkaiden kanssa teemme yhteistyota.
Jos myyntiprosessin aikana paljastuu jotain, minka vuoksi
ratkaisumme ei sovellu asiakkaalle, padtamme projektin
asiakkaan parhaaksi, han sanoo.

Kun jarjestelma on otettu kayttdon, se paivittyy
automaattisesti eika aiheuta konsultointikuluja tai
vaadi asiakkaan omaa aikaa.

- Monissa muissa ERP-jarjestelmisséa jokainen pai-
vitys vaatii itse asiassa yhta paljon kuin ensimmainen
kayttoonotto.

Xledger menettaa vain harvoin asiakkaita ja useimmat
asiakkaat toimivat mielelldan suosittelijoina.

- Uskomme tdman johtuvan avoimesta ja perusteellisesta
lapikaynnista yhdessa asiakkaidemme kanssa, Tinnes-
Rimehaug paattaa.
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Talousjohtajat kaipaavat ERP-jarjestelmalta ennen kaikkea
tietoa ja automaatiota. Pilvipalvelu ratkaisee taman toiveen
parhaiten.

Tehtavien ja prosessien automatisointi on muuttanut
tyodskentelytapojamme kirjanpidon, taloushallinnon ja ra-
hoituksen suhteen, aina tietojen rekisterdinnista konser-
nitilinpaatosten konsolidointiin.

- Tietojen ja analyysien kaytto on kilpailuedun saamisen
edellytys. Uudet liikketoimintamallit ja uusi teknologia
synnyttavat tarpeen parempia vastauksia nopeammin
tarjoaville ratkaisuille, Xledger Suomen maajohtaja Bjorn
Elfstrom sanoo.

Talousjohtajien on luotava nykyaikaisempia toimintatapo-
jaeriosastojen véliselld yhteistydlld sekad vapauttamalla
aikaa kannattaviin tehtaviin. Heilld on myos oltava ndke-
mys oman osastonsa tulevaisuuden tyodskentelytavoista
seka selkea kasitys siita, millaisiin ratkaisuihin ja osaami-
seen kannattaa panostaa.

Jarjestelma vastaa olennaisiin tarpeisiin
ERP-jarjestelman tarjoamaa tietoa tarvitaan sisdisen ja
ulkoisen arvon tuottamiseksi, jotta yrityksen toiminta-
edellytykset sailyvat.

- Téama edellyttas, ettd ERP-jarjestelma on kehitetty
suurille yrityksille, joilla on vaativia tarpeita ja testattu
niissd, ja ettad kayttdon otetaan yritysten kannalta
olennaisin toiminnallisuus, Elfstréom sanoo.

Xledgerin automaatio vahentaa virheldhteita ja sdastaa

aikaa seka resursseja - ja tarjoaa paasyn konsolidoituihin
raportteihin sekunneissa viikkojen sijasta.

Joko kyllastyit?

jos haluat paasta suoraan asiaan!



https://xledger.com/fi/vastaus-viidessa-minuutissa/

Viisi ratkaisevaa muutostrendia

Viisi taman hetken trendia, jotka muuttavat talousjohtajien arkea:

o lisdantyneet vaatimukset ja odotukset hallitukselta, ylimmalta johdolta ja
liiketoiminnalta yleisesti

nopeammat ja perustavaa laatua olevat muutokset
jatkuvasti lisdantyvat kasvun ja paremman kannattavuuden vaatimukset
datan maaran valtava kasvu edellyttda uusia ominaisuuksia tiedon hyédyntamiseen

kasvava ja suurempi tarve tiukemmalle valvonnalle ja monet uudet sdannét seka
ohjeistukset - seka viranomaisilta etta asiakkailta itseltaan.

- Xledgerin skaalautuvuuden arvostus yhdistaa kaikkia
asiakkaitamme. Kun tehtavat automatisoidaan, tydn-
tekijat voivat kayttad ammattitaitoansa liiketoiminnan
kehittdmiseen, Elfstrom sanoo.

Nykyaikaisen taloushallinnon vaatimukset

Se, ettd jarjestelma vapauttaa aikaa, on edellytys talous-
osaston tuleville muutoksille.

- Tarked muutos on ajattelutavan kdantaminen kustannus-
ten hallinnasta liikevoiton saavuttamiseen liiketoiminta-
mallin kehittdmisen kautta, Elfstréom sanoo.

Siihen tarvitaan uutta teknologiaa ja tahan liittyy uusia
prosesseja, joissa projektinjohto ja digitaalisten muutos-
ten tuntemus ovat valttadmattomia. McKinseyn verkko-
sivustolla olevan artikkelin mukaan kolme neljasta
ERP-projektista joko toimitetaan myodhassa tai budjetti
on laskettu vaarin. Kahdella kolmesta kdyttdodnotosta on
negatiivinen sijoitetun pddoman tuotto.

Kun haluat pienentia riskia:

® kokoa projektiryhmé samojen selkeiden tavoitteiden
ympdrille
e varmista, ettd projektia johtavalla henkildlld on

osaaminen vastaavista projekteista

e varmistaymmarrys integraatioista, jotta jarjestelmat
saadaan keskustelemaan keskendan

e madrittele selkedt perusteet sille, mika tuo arvoa liike-
toiminnalle

e kaytd tydmenetelmid, jotka ovat tuottaneet lisdarvoa
samankaltaisten haasteiden kanssa painiville yrityksille.

Bjorn Elfstrom


https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/agile-in-enterprise-resource-planning-a-myth-no-more
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/agile-in-enterprise-resource-planning-a-myth-no-more

TASMA-
RATKAISU

ASIAKKAAR J

TARPEISII%

Kaikki digitaaliset muutosprojektit syovat hetkellisesti
yritysten ja tyontekijoiden tuottavuutta. Tama on erityi-
sen totta uuteen ERP-jarjestelmaan siirtymisessa.

Sujuvuuden ja laadun varmistaa Xledgerin teknisista kon-
sulteista koostuva tiimi, joka tuntee jarjestelman perus-
teellisesti.

Peter Faarlund on yksi Xledgerin kokeneimmista konsul-
teista. Han on asiakkaiden mukana ensimmadisesta myyn-
titapaamisesta alkaen ja vielad kolme kuukautta uuden
jarjestelman kayttoonoton jalkeen.

- Keskustelu ja odotusten maarittaminen ovat kriittisia
menestystekijditad onnistuneelle kayttéonotolle.

Peter Faarlund

Tiedosta, mika on tarpeetonta ja tehotonta
Myyntiprosessin alussa Faarlund kartoittaa perusteelli-
sesti asiakkaan yksityiskohtaiset tarpeet. Sen jalkeen voi-
daan kertoa, miten Xledgerin ratkaisut vastaavat asiakkai-
den tarpeisiin. Lopuksi selvitetdan, mita on tehtava, jotta
lopputulos ylittds asiakkaan odotukset.

- Ensimmaisessa tarvekartoitus-workshopissa asiakas
padsee pohtimaan kysymyksia, joita han ei ehka ole tullut
ajatelleeksi. Koska kysymme usein "miksi’, saamme aikaan
kiinnostavia keskusteluja, joissa nousee esille toiminta-
tapojaja rutiineja, jotka voivat olla tehottomia ja tarpeet-
tomia.

Jos ilmenee erityistarpeita, joiden vuoksi Xledger ei ole-
kaan sopiva ratkaisu, kerromme miké palvelisi asiakkaan
tarpeita paremmin ja kenen puoleen kaantya.



Veloitukseton yhteinen workshop

Ensimmaisessa workshopissa Xledger saa tietoa asiak-
kaan organisaatiosta ja prosesseista seka ihmisista ja
heidan tydskentelytavoistaan. Seuraava vaihe toteutetaan
muutaman viikon kuluttua.

- Ratkaisuworkshopissa asiakas nakee live-demon, jonka
avulla hdn saa heti varmuuden siitd, ettd olemme ym-
martaneet tarpeet oikein ja pystymmekd ratkaisemaan ne,
han sanoo.

Workshoppien jalkeen pidetdan mahdolliset seuranta-
kokoukset, kunnes jarjestelmavalinta on tehty.
- Avoimuus saa asiakkaat aktivoitumaan prosessissa.

Monet eivét ole tottuneet toimittajiin, jotka sanovat ei
jaovat rakentavasti kriittisid, han sanoo.

Tama prosessi nahdaan esiprojektina, joka on veloitukse-
ton.

- Muut veloittavat tdstd usein ja lasku voi olla jopa 10 000
euroa, Faarlund sanoo.

Han uskoo kayttodonottotiimin laadun kallistavan vaa'an
Xledgerin suuntaan.

- Tiimimme nakee nopeasti asiakkaiden ongelmat ja
|6yddmme usein ratkaisut jo ennen kuin asiakas kysyy.
Tehtadvamme on ohjata asiakkaita. Koska olemme mukana
|api koko prosessin, olisi erityisen hdlmda myyda sellaista,
jota emme pysty toimittamaan, han sanoo hymyillen.

Perusteellinen toteutus

Kun asiakas valitsee Xledgerin, allekirjoitetaan kaksi
sopimusta. Yksi itse jarjestelmastd ja yksi toteutus-
projektista. Jalkimmainen voidaan tehda myos yhdessa
yrityksen kumppanin kanssa. Nyrkkisaantona on, etta
toteutusprojekti kestda 3-4 kuukautta ja konsultointi-
tunteja tarvitaan 300-400, jos kyseessd on rakenteeltaan
monimutkainen konserni. Pienemmilla toimijoilla tilanne
on taysin toinen.

Xledger Implementation Methodology (XIM) on kaikkien
projektien kartta ja kompassi. Menetelma tarjoaa no-
peimman ja oikeimman toteutuksen parhaiden prosessien
avulla, jotka pilvipohjaisten ERP-jarjestelmien asiantun-
tijat ovat kehittdneet 15 vuoden aikana.

- Toimitamme vain pilviohjelmistoa, joten menetelma on
raataloity tahan tarkoitukseen. Opimme jokaisesta pro-
jektista ja paivitdmme XIM:34 jatkuvasti. Vaikka asiakkaat
ovatkin erilaisia, voimme kuitenkin hyddyntda samoja
prosesseja, Faarlund sanoo.

XIM ohjaa kaikkia kuutta pidavaihetta:

e Suunnitelman laadinta: Tassa vaiheessa laaditaan
projektisuunnitelma, joka ohjaa koko toteutusta ja sen
toimitettavien osien seka osaprojektien kokonaisuutta.

e Analysointi ja suunnittelu: Perusteellinen asiakkaiden
tarpeiden analyysija tulevan ratkaisun suunnittelu
pienintd yksityiskohtaa myoten. Tama on tarkein vaihe
ja se voi kestaa jopa kuukauden.

e Toteutus: Suunnitellun ratkaisun kayttéonotto,
integraatiot ja koulutus. Téssa vaiheessa asiakasta
rohkaistaan tekemaan mahdollisimman paljon itse,
jotta hdn oppii kayttamaan jarjestelmaa. Mita enem-
man asiakas saa koulutusta jarjestelman hallintaan, sita
vahemman han tarvitsee mydhemmin konsultin apua.
Xledgerin kokemuksen mukaan tama on sujunut hyvin
asiakkaiden palkattua tilapaisia tyontekijoita hoita-
maan paivittaisia tyotehtavia, kun yrityksen omat
asiantuntijat ovat olleet tiiviisti kiinni toteutuksessa.

e Testaus ja tarkistus: Kaikki osa-alueet testataan
perusteellisestija tarkistetaan, etta ratkaisu on toteu-
tettu suunnitellusti sekd varmistetaan, ettd asiakkaalla
on valmius ottaa jarjestelma kayttdonsa.

e Go live ja seuranta

e Kayttoonottoprojektin loppuun saattaminen

Tavoitteena mahdollisimman itsendinen jarjestelman
kaytto

Koko prosessia johtaa kokenut projektipaallikko, ja toteu-
tustiimi seuraa asiakasta tiiviisti, kunnes ratkaisun kaytto
on sujunut hyvin vahintaan kolmen kuukauden ajan.

- Lahes tarkeimpid ovat tiedon siirron ja koulutuksen
yksityiskohtaiset suunnitelmat, Faarlund sanoo. Parasta
on, kun asiakkaat osaavat kayttaa jarjestelmaa mahdol-
lisimman itsendisesti. Tama tarjoaa taysin toisenlaisen
omistajuuden jarjestelmaan. Asiakkaiden mahdollisimman
laaja osaaminen varmistaa, ettd he pystyvat hydodyntadmaan
jarjestelman koko potentiaalin. Ndemme selkeédn yhteyden
osaamistason ja tyytyvaisyyden valilla.

- Saamme erittdin hyvaa palautetta toteutuksista ja koulu-
tuksesta.
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May Helen Kvarberg

Tuotejohtajan tavoitteena on maailman paras ERP-jarjestelma.

Norjalaisen ohjelmistoyrityksen tarina alkaa heti
dotcom-mahalaskun jalkeen vuonna 2000. Yritysmaailma
herasi yhtakkia eloon useita vuosia kestaneiden Klondi-
ke-olosuhteiden jalkeen, jolloin sijoittajat heittivat rahaa
yrittdjille oitis, kun lilkeidea vain sisdlsi sanat internet
ja/tai asiakastietokanta.

May Helen Kvarberg tydskenteli tuolloin suuressa nor-
jalaisessa ERP-yrityksessa. Han oli vahitellen kyllastynyt
kehittdmaan jarjestelmid, joissa painopiste oli parasta
kvartaalitulosta tavoittelevissa omistajissa eika omi-
naisuuksissa, jotka veisivat asiakkaita eteenpdin.

- Unelmana oli luoda tuotelaht6inen organisaatio, joka
kehittdisi maailman parhaan ERP-jarjestelman. Tama
perusajatus on sdilynyt tdhan paivaan saakka, Kvarberg
sanoo.

Matkan varrella kosiskelijoita on riittanyt jonoksi saakka.
Kansalliset ja kansainvaliset jatit yrittavat sdanndllisin
valiajoin ostaa yhtion, mutta kaikki hylataan kohteliaasti.

- Jos myisimme, saattaisimme menettaa strategian,
suunnan ja jarjestelman jatkokehityksen hallinnan.
Haluamme valttaa tdman hinnalla milld hyvansa, han
Sanoo.

Rohkea ratkaisu

Xledgerin perusajatus oli erilainen ja rohkea aikakaudella,
jolloin ERP-jarjestelmien ostaminen maksoi satoja tuhan-
sia, ja liiketoiminnan ydinprosessien mukauttaminen lahes
saman verran.

Kvarberg loi yhdessé Jarle Skyn ja Lennart Grgtt Holenin
kanssa maailman ensimmaisen Internet-alustalla toimivan
ERP-ratkaisun, jonka kaikki kehitysty® perustui stan-
dardoituun jarjestelmaan. Naitd markkinoita kutsutaan
nykyaan nimella Software as a Service, ja ne ovat nykyaan
haluttu perusta kaikkien ohjelmistoyritysten liiketoimin-
tamalleille.

Xledger on ollut kansainvalinen menestystarina. Toiminta
onollut kannattavaa vuosien ajan, ja Xledger on kenties
ainoa nain pitkaikainen jarjestelma, joka on sailynyt nor-
jalaisessa omistuksessa, Kvarberg korostaa.

- Xledgerin tietokantamalli on suunniteltu perusteel-
lisesti alusta alkaen, ja se on kehitetty kasittelemaan
suuria tietomaaria ja toimittamaan palvelut pilvessa. Se
on erinomainen alusta viedd innovaatioita eteenpdin ja
pysya etulinjassa markkinoiden ja asiakkaiden tarpeiden
suhteen, hdn sanoo.



Nakymaton kasi
Kaikki kehittdminen perustuu kolmeen ydinarvoon:

e Tieto: Keskitytdan tarjoamaan hyodyllistd dataan
perustuvaa tietoa johtajille ja paatoksentekijoille kai-
killa liikketoiminnan tasoilla. Jarjestelman avulla oikeat
paatdkset voidaan tehda nopeammin, vaaran merkit
tulevat esiin aikaisemmin ja kirjanpitoluvut tarjoavat
nakemysta ja ymmarrysta myos niille, jotka eivat ole
ekonomeja. Yhté tarkeitd ovat jarjestelman tarjoamat
yksityiskohtaiset ja reaaliaikaiset yleiskatsaukset
kassavirrasta, saatavista ja yhtion taloudellisesta tilan-
teesta.

e Automaatio: Visio ndkymattomasta kadesta, joka
"korjaa” asiat itsestdan, on ollut olemassa alusta asti.
Prosessien tulee sujua automaattisesti ilman kaytta-
jien suorittamia manuaalisia ja aikaa vievia toistuvia
tehtavia.

e Skaalautuvuus: Xledger vastaa kaikkiin tarpeisiin
pienista yrityksista suuriin konserneihin, jotka skaalau-
tuvat merkittavissa maarin. Xledgerin on oltava
riskitdn tulevaisuuden alusta, joka mukautuu asiak-
kaan kasvu- ja strategisiin muutostarpeisiin.

- Jarjestelma keskittaa prosessit samalla, kun yleiskatsaus
jaohjaus voidaan delegoida. Siten kirjanpitotehtavat
voidaan jakaa nopeasti tai ulkoistaa ulkopuoliselle toimit-
tajalle, kuten tilitoimistolle, hdn sanoo.

Paras ratkaisu jokaiselle asiakkaalle

Kyky ymmartaa asiakkaiden tarpeita ja asettaa vaati-
mukset laajempaan kontekstiin ovat tarkeat edellytykset
jarjestelman jatkokehittamiselle.

- Monet asiakkaat uskovat olevansa ainutlaatuisia. Kun
me ensin kuorimme uloimmat kerrokset, hekin useim-
miten haluavat saada juuri samat ongelmat ratkaistuiksi.
Kaytdmme innovatiivista teknologiaa ratkaistaksemme
yhtenevaiset tarpeet ja haasteet.

- Nama voivat olla asiakkaiden vaatimia ominaisuuksia
tai ratkaisuja, joita asiakkaan "tulisi” vaatia, han sanoo
[Ampimasti hymyillen.

Xledger on my&s kehittanyt jarjestelmaan osia, jotka koh-
distetaan tiettyjen toimialojen ja teollisuuden tarpeisiin,
mutta ennen kuin naita ratkaisuja 1dhdetaan kehittamaan,
niiden tulee hyddyttdd monia asiakkaita yhteisesti.

Esimerkiksi tilitoimiston tarpeet ovat yhtenevaéisia suuren
konsernin monien yhtididen hallinnon tarpeiden kanssa.

- Tilanne oli sama, kun merenkulkualalla tarvittiin
alykkaintad ominaisuutta valuutanhallintaan. Ratkaisusta
oli hyotya muillekin kansainvalisille asiakkaille, joilla oli
toimipaikkoja seka konsolidointia useissa eri maissa,
Kvarberg sanoo.

Ratkaisun kdyttijat osana tuotekehitysta

Xledgerin ratkaisujen kehitykselle on ominaista se, etté
ydinkehitykseen osallistuvat ovat myds itse jarjestelman
kayttajia.

- Tunnemme asiakkaidemme tarpeet lapikotaisin ja ke-
hitdmme siten toimintoja ja ratkaisuja, jotka helpottavat ja
parantavat sekd meidan etta asiakkaidemme arkea. Myds
monet ammattitaitoiset ja kokeneet konsulttimme seka
hyvéat yhteistyokumppanimme ovat tarke&ssa roolissa
viemassa tuotekehitysta oikeaan suuntaan, tuotejohtaja
sanoo.

Innovatiivisuutensa ansiosta Xledger on tuonut ensimmai-
send monia alykkaita ratkaisuja.

- Aloitimme tydskentelyn robotisoinnin parissa
2000-luvun alussa ja nyt vuorossa ovat automaatio ja
tekoaly. Kaikkien asiakkaidemme maksujen ja viitemak-
sujen yhteisajo oli tdydessa toiminnassa jo vuonna 2003.
ERP-jarjestelmaan integroidut reskontrat ja pankkitilien
tasmaytys olivat myos ainutlaatuisia, hdn sanoo ylpedna.

Vaikka jarjestelma toimitetaan vakioratkaisuna, Xledgerin
toimintoja voidaan silti teravoittaa eri markkinoiden ja
maiden tarpeisiin seka ratkaista tehtavia koko konsernin
tasolla, ja kaikki toimii yhdessa ja samassa ymparistossa.
Xledger tarjoaa johdolle reaaliaikaista tietoa organisaati-
on kaikilta tasoilta.

- Karsimme aikaa vievit taloushallinnon prosessit ja
manuaaliset toiminnot, jotta asiakkaidemme ammatti-
taitoisten tyontekijoiden aika vapautuu kaytettavaksi
innovaatioihin ja omien palveluiden jatkokehittamiseen,
Kvarberg paattaa.
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Digitalisaatio, automaatio, tehokkuuden parantami-
nen ja tekoaly. Tama kaikki kaupan paalle, kun ostat
"pilveen syntyneen” jarjestelman.

ERP-jarjestelman vaihtaminen voi olla mittava projekti.
Kyse onitse jarjestelmdsté ja tydskentelytavoista: rutii-
neista, tiedosta, rooleista ja vastuusta. Uusi jarjestelma
karsii manuaalista ja paallekkaista tyota. Silla poistetaan
myos riski vanhentuneiden ja virheellisten tietojen perus-
teella tehdyista paatoksista.

- ERP-jarjestelmastd on saatava ajantasaiset tiedot ja
kokonaisnakemys yrityksen taloudesta - joka hetki. Aidon
pilvipalvelun avulla reaaliaikainen data on valittomasti
saatavilla. Jos yritykselld on useita toimipisteita tai yh-
tioita, kukin johtaja saa tiedot omasta liiketoiminta-
alueestaan, Xledger Suomen maajohtaja Bjorn Elfstrom
Sanoo.

Viisi tarkeaa tekijaa

Automatisoidut prosessit: Tavoitteena on tehokkuuden
parantaminen. Se vaatii automatisoituja tyoprosesse-
ja. Tehtavat, kuten tositteen rekisterdinti, pankkitilien
tasmaytys ja raporttien laatiminen ylimmalle ja keski-
johdolle tulee ratkaista automatisoidulla tyonkululla ja
kayttamalla vain vahan tai ei lainkaan manuaalista tyota.

Raporttien ja ohjaustietojen helppo saatavuus: Jarjes-
telmdastd on saatava nopeasti yleiskatsaus ja ajantasaiset
tiedot. Pilvipohjaisesta ERP-jarjestelmasta reaaliaikainen
data on aina saatavilla. Varmista, ettd jarjestelmassa on
hyva valikoima ennalta maaritettyja raporttejaja hyvat



kyselymahdollisuudet niin kirjanpidon, likviditeetin,
asiakkaiden, toimittajien kuin budjetin osalta. Xledge-
rissa sinulla on paasy kattaviin nakymiin ja raportteihin.
Jokaisella kdyttajalla on roolin mukainen koontindytto ja
he voivat tehdd kyselyitd useilla tasoilla. Voit porautua
alaspadin yksittaisiin tapahtumiin tai saada 360 asteen
nakyman yrityksen tilanteesta.

Kaikki yhdesta paikasta: Tavoitteena on helpompi arki!
Xledgerin kaltaisessa jarjestelmassa saat kaikki toiminnot
jadatan yhdesta paikasta: talous ja kirjanpito, projektin-
hallinta ja tydajanseuranta, tilausten seuranta ja laskutus,
pankki-integraatio, palkanlaskenta, matka- ja kululaskut
sekd ostojen ja varastonhallinta. Ei paallekkaista tietojen
tallennusta. Ei oheisjarjestelmia.

Skaalautuvuus: Varmista, etté jarjestelma on skaalau-
tuva. Vaara valinta tulee kalliiksi. Jarjestelmaa on voitava
kehittaa yrityksen tarpeiden mukaisesti ja jatkaa sen
kayttoa myos silloin, kun yritys kasvaa tai tehddan globaa-
leja investointeja. Kun valitset jarjestelman, jossa maksat
ainoastaan siitd, mita kaytat, voit vapaasti skaalautua ylos-
tai alaspain. Uusia likketoimintayksikéitad voi lisatd ilman
jarjestelman lisaraataldintia.

Alykas uusi teknologia: "Pilveen syntyneessa” jarjes-
telmassa ei ole paivittamista kaipaavaa teknologiaa.
Aidosti pilvipohjainen jarjestelma on rakennettu multi-
tenant-arkkitehtuuriin. Tama tarkoittaa, etta kaikki
asiakkaat ovat samassa jarjestelmassa. Uusia paivityksia
julkaistaan saannollisesti, ja ne ovat valittdmasti jokai-
sen kayttadjan saatavilla. Jarjestelmatoimittajasi vastaa
toimivuudesta, hallinnasta ja turvallisuudesta. Kukin
organisaatio voi kayttaa jarjestelmaa omien tarpeidensa
mukaan, eikd aikaa vievia paikallisia kehitys- ja toteutus-
projekteja tarvita. Ei myoskaan erillisia ratkaisuja, joita
on mukautettava ja kehitettava ydinjarjestelman ulko-
puolella. Xledgerin kehittdjat ovat askeleen markkinoita
edelld ja tuovat ensimmaisind kaikkein innovatiivisimmat
toiminnot.

- Valitse toimittaja, joka kysyy oikeat kysymykset ja joka
ymmartaa perusteellisen arvioinnin arvon ennen valinnan
tekemista. Kyse ei ole vain jarjestelmasta. Kyse on tyds-
kentelytavoista ja halukkuudesta muuttaa vakiintuneita
rutiineja saavuttaakseen jotain parempaa, Elfstréom sanoo.




Voit aloittaa helposti tutkimusretken siihen,
onko Xledger oikea valinta yrityksellesi.
Saat vastauksen muutamassa minuutissa...

Xledger ei sovi kaikille. Emme halua tuhlata asiakkaidemme aikaa tarpeettomiin
projekteihin, ja siksi tarjoamme alykkaan pikaselvitysmahdollisuuden. Saat nopeasti
selville, kannattaako Xledger pitdda mukana niiden alustojen valikoimassa, joista olet
kiinnostunut.

Lupaamme olla avoimia, rehellisia ja nopeita!

xledger.fi/vastaus-viidessa-minuutissa
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